VSeobecné smluvni podminky pro vyuzivani internetové databaze zajezdua
cestovni agentury INVIA.CZ, s.r.o.

1. Uvodni ustanoveni

a) Spolecnost INVIA.CZ, s.r.0., se sidlem na adrese Jindfiska 24, Praha 1, 11000, IC: 26702924
zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném M¢éstskym soudem v Praze, sp. zn.: C 88420 (dale jen
"Provozovatel") je provozovatelem internetového serveru Invia.cz, dostupného na internetové
adrese (URL) http://www.invia.cz (dale jen "Server") vyuzivajici celosvétove pocitacove sité
Internet. Server je provozovan predevsim za ucelem prezentace nabidky zajezdi smluvnich
cestovnich kancelafi. Provozovatel je opravnén poskytovat piistup k internetovym strankam
Serveru slouzicim pro rozsitené vyhledavani informaci na Serveru (dale jen Servisni stranky).
Servisni stranky poskytuji kromé zakladnich informaci o zajezdech pfedevSim ndzev a kontakty na
potadajici cestovni kancelar.

b) Ptistup k Servisnim strdnkdm je poskytovan Provozovatelem za uhradu. Objednavatelem tohoto
ptistupu (dale jen "Objednavatel") je jakakoliv fyzicka ¢i pravnicka osoba podnikajici v oblasti
cestovniho ruchu, ktera uhradi placeny piistup do Servisnich stranek.

2. Rozsah a obsah predmétu pInéni

a) Placeny pfistup do Servisnich stranek se objednava na zékladé registrace Objednavatele na
ptislusné obdobi prostiednictvim objednavky (dostupné v Serveru), ktera se vyplni. Minimalni
obdobi, na které je mozno placeny piistup objednat (dale jen "Registrace"), jsou 3 mésice.

b) Maximalni obdobi Registrace je 1 rok s tim, Ze po uplynuti Registrace lze tuto prodlouzit na
zéklad€ nové objednavky. Na zdklad¢ provedené Registrace je Objednavatel pomoci Servisnich
stranek opravnén v ramci Serveru vyuZivat dostupné informace pro potieby vlastniho podnikani.

c¢) Objednavatel je opravnén v rdmci Registrace (tj. jednoho registra¢niho uctu) prohlizet pouze
nabidku cestovnich kancelafi v poc€tu dle Ceniku. Seznam CK dle Ceniku je mozno ménit pouze za
uhradu stanovenou v Ceniku.

d) Provozovatel se zavazuje fadn¢ poskytovat Objednavateli sluzby v souladu s t€émito smluvnimi
podminkami pro placeny ptistup (dale jen "Smluvni podminky").

e) Objednavatel prohlasuje, ze veskeré tidaje uvedené pii Registraci, v€etn¢ identifikace
fakturaéniho subjektu, jsou Gplné, aktualni a pravdivé a nejsou v rozporu s pravnim fadem Ceské
republiky. Timto se rozumi spravné a uplné uvedeni vSech nalezitosti nutnych k vystaveni
danového dokladu.

f) Poskytovatel zajisti piistup Objednavatele k Servisnim strankam ze sité Internet se spolehlivosti
nejméné 99,4 %. Poskytovatel nenese zadnou zodpovédnost za kvalitu internetového piipojeni
Objednavatele, stejné tak ani za piipadné vypadky Serveru zplisobené tietimi stranami.

g) Poskytovatel se zavazuje zveiejiiovat a aktualizovat udaje v Servisnim systému v co nejblizsi
mozné dob¢€. Poskytovatel nenese zodpovédnost za piipadné Skody nebo usly zisk Objednavatele
zpusobené pouzivanim Servisnich stranek.

h) Objednavatel je opravnén vyuzivat linku technické podpory (dale jen "Help line") poskytovanou
Provozovatelem. Konkrétni adresy a telefonni ¢isla Help line budou Objednavateli sdéleny po
zaplaceni thrady za Registraci.



1) Objednavatel miiZze kdykoli s platnosti a Gi€¢innosti ke konci daného kalendarniho mésice zrusit
svoji Registraci v Serveru (neskonci-1i platnost a u¢innost dle samotné Registrace pred koncem
daného kalendarniho meésice), a to pisemné na e-mailové adrese profi@invia.cz. V takovém piipadé
Provozovatel vrati pomérnou ¢ast registracniho poplatku Objednavateli. VySe ¢astky takto vracené
Provozovatelem Objednavateli je imérna poméru délky obdobi registraénim poplatkem
nevycerpaného vici celkové délce obdobi Registrace Objednavatelem objednaného a uhrazeného a
snizena o vesker¢ slevy z cen poskytnuté Provozovatelem za sluzby poskytnuté béhem obdobi
Registrace Objednavateli, snizena dale o manipula¢ni poplatek 500,-.

J) Registrace neopraviiuje Objednavatele k jakémukoliv reklamnimu zviditeliovani se
prostfednictvim nazvu ¢i kontaktli Provozovatele, internetové adresy Serveru €1 pfimo Servisnich
stranek. PoruSeni tohoto pravidla mize vést az k okamzitému zablokovani Registrace
Objednavatele bez ndroku na vraceni poplatku za nevyuzité obdobi.

3. Cena a finan¢ni podminky
a) Odména Provozovatele za poskytované sluzby se fidi zvlastnim Cenikem poskytovatele.

b) Objednavatel se zavazuje zaplatit poplatky za poskytnuté sluzby ve stanovenych terminech.
Fakturace sluZeb bude probihat formou faktur se splatnosti 14 dnil. Faktury budou vystavovany
vzdy po uplynuti pfedplacen¢ho fakturacniho obdobi. O zménéch ceniku je Poskytovatel povinny
informovat Objednavatele minimalné 30 dni pfedem.

c¢) Neuhradi-li Objednavatel fakturu vystavenou za u¢elem uhrazeni registraéniho poplatku ve lhaté
splatnosti, bude Objednavateli Registrace zruSena.

4. Reklamace

a) Objednavatel je opravnén uplatiiovat reklamace tykajici se pravdivosti ¢i tplnosti dajii na
Servisnich strankach prostiednictvim Help line. Zprostiedkovatel se zavazuje reklamaci vytidit do
30 dnii od jejiho obdrzeni. Objednavateli touto reklamaci nevznika narok na jakékoliv odSkodnéni
ani slevy.

5. Odpovédnost za poskytované informace

a) Poskytovatel prohlaSuje, Ze informace na Serveru maji pouze informativni charakter a nenese
zadnou odpovédnost za chyby a jejich nasledky. Objednavatel je povinen si spravnost informaci
ovéfit u poradajici CK.

6. Osobni udaje

Neékteré udaje poskytované zakaznikem pii vyuzivani tohoto serveru a sluzeb cestovni agentury
INVIA.cz, s.1.0., Jsou osobnimi udaji dle zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji.
Spolecnost INVIA.cz, s.r.0. zpracovava poskytnuté osobni udaje po dobu neurcitou, ptipadné do
odvolani souhlasu daného zdkaznikem. Tento souhlas mliZzete kdykoliv pisemné nebo e-mailem na
profi@invia.cz odvolat

7. Zavéreéna ustanoveni

a) Smluvni vztah zalozeny mezi Provozovatelem a Objednavatelem se fidi Obchodnim zakonikem
(zdkonem €. 513/1991 Sb. ve znéni pozdé&jsich piedpisi).



b) Provozovatel si vyhrazuje pravo ménit tyto Smluvni podminky.
c¢) Tyto Smluvni podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 1.4.2005.

Michal Drozd v.r.
jednatel
INVIA.CZ, s.r.0.



